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el

PRESENTACION

El presente documento tiene por objeto Informar de las Actividades que se realizaron por parte del Comité
de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés durante todo el ejercicio 2019, sobre la ruta de trabajo, las
actividades y resultados obtenidos a partir de los objetivos programados en el Plan Anual de Trabajo 2019, a fin

de reportar de manera permanente a la comunidad de esta entidad.

Lo anterior, con fundamento en numeral 6 Principios Criterios y Funciones — De las Funciones , inciso o) del
ACUERDO por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Coédigo de Etica de los servidores
publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los
Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés, en donde se establece que en enero de cada afo el Comité debe presentar al Titular o al

Organo de Gobierno de su Entidad o Dependencia, un Informe Anual de Actividades del afio previo.
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ANTECEDENTES

Conforme al ACUERDO por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los
servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los
Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de agosto de 2017 y en cumplimiento
a la Guia para la elaboracion y envio del Informe Anual de Actividades (IAA) 2019 de los Comités de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Interés, de fecha 31 de diciembre de 2019; el Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés del Hospital Regional de Alta Especialidad de Oaxaca, emite el siguiente Informe Anual
de Actividades 2019.
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Resultados Alcanzados

CUERPO DEL INFORME

Conflictos de Intereses
entre Slas vy los
servidores publicos del

Hospital Regional de
Alta Especialidad de
Oaxaca, durante el

ejercicio 2019.

de Intereses, durante el
afo.

Objetivo ~ Metas |  Actividades Resultados
Con fecha 27 de junio de 2019 en sesion general en
Al menos el 15% de los|!Mpartir una platica dg dos | el Auditorio del HRAEO se llevé a cabo una platica
servidores publicos del horas sobre el tema de Etica. |sobre el tema “ETICA DE LOS SERVIDORES
Hospital participard en PUBLICOS". Anexo 1
Impulsar laluna  Sesién  General
capacitacion Y| donde recibiran . -
sensibilizacion en|capacitaciésn de  dos Impartir una platica de dos
materia de Etica, | horas sobre Etica |NOras sobre el tema de No se realizé.
Integridad  Publica y|integridad Publica o |/Ntegridad Publica.
Prevencion de | Prevencion de Conflictos

Impartir una platica de dos
horas sobre el tema de
Prevencién de Conflictos de
Intereses.

No se realizé.

Gestionar ante el area de
capacitacion del HRAEO

la implementacién de
algun Curso, en
cualquiera de las

modalidades existentes.

Invitar al personal del HRAEO
a los cursos que se logren
impartir sobre el tema de
Etica, Integridad Publica y los
demas que se relacionen.

Se realizd la gestidn ante el drea de Capacitacion,
sin embargo, por razones presupuestales no fue
posible realizar la actividad.
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)

 Resultados

Mejorar la difusion
de contenidos en
materia de Etica,
Integridad Publica
y Prevencion de

Conflictos de
Intereses entre las
y los servidores
publicos del
Hospital Regional
de Alta

Especialidad de
Oaxaca, durante el
ejercicio 2019.

Seguimiento a la
campana de difusién
de la existencia del
CEPCI HRAEO a
través de la Intranet
y pagina web del
hospital.

Mantener actualizado en la Intranet
del HRAEOQO los contenidos exclusivos
del CEPCI.

El apartado del CEPCI en la intranet del HRAEOQ, se
mantuvo actualizado de los documentos
aprobados en las sesiones. Anexo 2

Mantener actualizada en la pagina
web del HRAEO los contenidos
exclusivos del CEPCI.

Se mantuvo actualizada la pagina web del HRAEO
con los contenidos exclusivos del CEPCI. Anexo 3

Elaborar y difundir
Infografias gue
contengan

informacion del

Coédigo de  Etica,
Codigo de Conducta
y de los Protocolos
en materia de HS y
AS, asi como de
Discriminacion.

Elaborar 3 Infografias sobre el Cédigo
de Etica y del Cédigo de Conducta de
manera trimestral.

Se realizé la difusién del Codigo de Etica y del
Cddigo de Conducta a través de carteles impresos
e infografias proporcionados por la UEIPPCL
Anexo 4
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de Conflictos
de Intereses
entre las y los
servidores
publicos del
Hospital
Regional de
Alta
Especialidad
de Oaxaca,
durante el
ejercicio 2019.

Campanha de Difusion y/o
Divulgacion de las
atribuciones y alcances
del CEPCI, al 70% de los
servidores publicos del
Hospital.

Difundir el Procedimiento
presentar denuncias.

para

Objetivo | ~ Metas |  Actividades | _Resultados
Elaborar de un Triptico|Distribuir el material en todo el
gue describa qué es,|Hospital, a través del correo electrénico | El material fue distribuido el dia 27 de junio de
para que sirve y cémo|y de manera fisica adjunto al talén de| 2019 al inicio de la platica sobre el tema “ETICA DE
Mejorar la | Puede ayudar el CEPCI|pago a cada servidor publico y a los de | LOS SERVIDORES PUBLICOS”. Anexo 5
difusion de | HRAEO. nuevo ingreso.
contemgﬂos ; . 2 Froporcionar el Nu‘evo Codgo .de EUCa, Se realizé de manera efectiva la difusién del Nuevo
en materia de [ Difundir el Coédigo de|a todos los servidores publicos del|>. . - . e
i o . Coédigo de Etica a todos los servidores pUblicos del
Etica Etica de los Servidores| HRAEO y a todo el personal de nuevo ;
= o 7 i 3 : HRAEOQO y a todo el personal de nuevo ingreso, a
Integridad |publicos del Gobiernolingreso, a través de  medios 5 : o
e oy través de medios electrénicos. Anexo 6
Publicay Federal. electronicos.
Prevencion

Se realizé la actualizacion del Protocolo para la
atencion de guejas y/o denuncias 2019, asi como la
actualizacion del Procedimiento para presentar
quejas y/o denuncias 2019, mismos que fueron
aprobados por los miembros del CEPCI en la 3°
Sesién Ordinaria de fecha 28 de noviembre de
2019.

Posteriormente se realizd la difusion del material
en las paginas oficiales de este Hospital. Anexo 7

Difundir
prevencion,
atencion y sancion del
Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual

(HS y AS).

el Protocolo para la

Se llevo a cabo la difusién del Protocolo para la
prevencidn, atencién y sancion del Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual (HS y AS). Anexo 8
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Mejorar la actuacién del
CEPC| como resultado de
fortalecer los procesos en

materia de Etica,
Integridad Publica V%
Prevencion de Conflictos
de Interés, durante el

ejercicio 2019.

Hospital Regional de Alta Especialidad de Oaxaca

Capacitar y evaluar a los
integrantes del CEPCI en
cuanto a sus funciones
dentro del comité.

Evaluar a cada miembro del CEPCI
por lo menos una vez al afo.

SALUD

SECRETARIA

No se realizo.

DE &

Asegurar la atencién de
denuncias en materia de
Conflictos de Intereses
entre las y los servidores
pUblicos del Hospital
Regional de Alta
Especialidad de Oaxaca,
durante el ejercicio 2019.

Atender de manera
eficaz y oportuna el 100%
de todas las denuncias
que se presenten de
manera directa o
canalizadas por otras
areas del Hospital.

Generar un expediente de cada uno
de |os casos atendidos (resulten o no
procedentes), a fin de dar cabal
seguimiento.

En el periodo que se reporta no se
recibieron denuncias.
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Asegurar la atencion de
denuncias en materia de
Conflictos de Intereses
entre las y los servidores
publicos del Hospital
Regional de Alta
Especialidad de Oaxaca,
durante el gjercicio 2019.

Atender de manera eficaz
y oportuna el 100% de
todas las denuncias que se
presenten de manera
directa o canalizadas por
otras areas del Hospital.

Registrar en el SSECCOE cada una
de las denuncias en un plazo no
mayor a 5 dias posteriores a su
presentacion.

En el periodo gue se reporta no se
recibieron denuncias.

Realizar una campafia de difusion
en el HRAEOQ, a efecto de comunicar
las atribuciones del CEPCI en
materia de atencion a denuncias.

No se realizo.

Brindar un curso de manera directa
o indirectamente sobre el tema de

"Protocolo para la prevencion,
atencion Y sancion del
Hostigamiento sexual y acoso
sexual.

A través de la plataforma México X, se
impartié el curso “i{Cero tolerancia al
hostigamiento sexual y acoso sexual!!
Conoce el Protocolo para la APF,
realizdndose la invitacion a todo el
personal de HRAEO. Anexo 9
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Propiciar la realizaciéon
de actividades del
CEPC| y colaboracion
con la UEIPPCI en
materia de Etica,
Integridad Publica vy
Prevencion de
Conflictos de Intereses,
durante el ejercicio
2019.

Hospital Regional de Alta Especialidad de Oaxaca

Realizar sesiones de
trabajo ordinarias y
extraordinarias e
incorporarlas en
tiempo y forma a la
plataforma
SSECCOE.

Efectuar la Tra Sesion
Ordinaria.

Con fecha 28 de enero de 2019 se llevd a cabo la Primera
Reunion Ordinaria de Trabajo del CEPCI, en la cual se revisé y
aprobo el Informe Anual de Actividades 2018. Anexo 10

Efectuar la 2da Sesion
Ordinaria.

El 26 de marzo de 2019 se ejecutd la Segunda Reunion
Ordinaria de Trabajo, en la que se llevd a cabo la reinstalacion
del Comité, asi como la revision y aprobacién del Programa
Anual de Trabajo 2019. Anexo 11

Efectuar la 3ra Sesidn
Ordinaria.

El dia 28 de noviembre de 2019, se efectud la Tercera Reunion
Ordinaria de Trabajo, en la que se reviso y aprobd el Protocolo
para la atencién de guejas y/o denuncias 2019, asi como el
Procedimiento para presentar guejas y/o denuncias 2019.
Anexo 12

Efectuar las sesiones
extraordinarias que
sean necesarias.

El dia 26 de junio de 2019 se llevd a cabo la Primera Reunién
Extraordinaria de Trabajo, en la que se revisaron y aprobaron las
Bases de Integracion, Organizacion y Funcionamiento del
Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés. Anexo 13

Con fecha 19 de julio de 2019, se realizo la Segunda Reunién
Extraordinaria de Trabajo, en donde se llevd a cabo la revision y
aprobacion de la Actualizacion del Cédigo de Conducta de los
Servidores Publicos del Hospital Regional de Alta Especialidad
de Oaxaca. Anexo 14

:
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notal de

100 Oe

Propiciar la realizacién
de actividades del CEPCI
y colaboracién con Ia
UEIPPCI en materia de
Etica, Integridad Publica
y Prevencién de
Conflictos de Intereses,
durante el ejercicio 2019,

Hospital Regional de Alta Especialidad de Oaxaca

Estar en constante
comunicacion con la
UEIPPCI.

Enviar trimestralmente una tarjeta
informativa a la UEIPPCI de las
actividades que se realizan.

SALUD

De manera Trimestral se enviaron las
tarjetas informativas, a la UEIPPCI.
Anexo 15

En colaboracion con la

UEIPPCI aplicar
cuestionarios a los
servidores publicos del
Hospital.

Difusiéon e Invitacion a contestar el
"Cuestionario de satisfaccion de
personas que presentaron una
denuncia o una queja”.

No se realiz6 la actividad, toda vez que
Nno se presentaron quejas o denuncias.

Invitacion a contestar el
“Cuestionario de percepcion sobre el
cumplimiento del Cédigo de Etica”.

Se llevd a cabo de manera electrénica la
invitacion a contestar el “Cuestionario
de percepcion sobre el cumplimiento
del Cédigo de Etica". Anexo 16

-,

“Comitg de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés”

ALUD



o~
HRAEO 9

Hospital Regional de Alta Especialidad de Oaxaca

R

CONCLUSION

De acuerdo al detalle de actividades y resultados descritos en este informe, se considera ampliamente el
cumplimiento a las disposiciones del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés y a las normas de
Integridad y Etica de este HRAEQ, conforme a los criterios y a la normatividad vigente, toda vez que se
atendieron de manera oportuna diversas actividades que impulsaron las conductas, los valores y las reglas de
integridad que los servidores pUblicos del Hospital Regional de Alta Especialidad de Oaxaca deben conocer y

respetar en materia de ética y prevencion de conflictos de interés.

No obstante a lo anterior, para este ejercicio 2020 debera considerarse un trabajo mayor en donde se vierta la K
participacion activa de cada uno de los miembros integrantes del Comité, con la finalidad de obtener mejores
resultados en beneficio al actuar de los trabajadores del Hospital, acciones que se ven reflejadas en la atencion

del servicio a los usuarios.

“Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés”
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C.P. Sandra OVseyevitz Ramirez
Quinto Miembro Propietario Temporal

Mtro. Flavio
Sexto Mie
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